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INTRODUCCIÓN
El Programa Estatal de Mediación Agrícola, certificado por el USDA, fue esta-
blecido por el congreso en 1987 bajo la Ley de Crédito Agrícola (Public Law 
100-233) para ayudar a agricultores y ganaderos a resolver disputas sin acudir a 
los tribunales. Nació para atender los problemas de Crédito derivados de la crisis 
de deuda agrícola de los años ochenta9 y ha evolucionado hacia una colaboración 
federal-estatal en la que el USDA cubre hasta el 70% de los costos y el resto lo 
financia un departamento estatal de agricultura, una universidad “land-grant” u 
otra entidad autorizada.1 Con el tiempo, el congreso amplió su alcance para in-
cluir decisiones del USDA, cumplimiento en humedales, temas de conservación, 
disputas de arrendamiento y uso de la tierra, transiciones de fincas familiares, cer-
tificación orgánica, conflictos entre agricultores y vecinos, y asesoría de crédito.3 
Hoy, 44 programas estatales certificados atienden más de 3,000 casos anuales, 
con tasas de resolución típicamente entre 75% y 95%.8

EL PROGRAMA DE MEDIACIÓN AGRÍCOLA DE NUEVO MÉXICO 
(NMAMP) 
El Programa de Mediación Agrícola de Nuevo México (NMAMP, por sus siglas 
en inglés) media disputas agrícolas entre agricultores, ganaderos y el USDA en 
todo el estado de Nuevo México. El programa es administrado por el Servicio de 
Extensión Cooperativa de la Universidad Estatal de Nuevo México y está certi-
ficado por el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos.

El NMAMP ofrece una alternativa voluntaria a los litigios, el arbitraje o las 
apelaciones formales mediante el uso de un mediador imparcial. El mediador 
facilita la comunicación, ayuda a aclarar los temas y acompaña a las partes en 
la construcción de una solución mutuamente aceptable. La mediación permite 
que todas las personas involucradas exploren opciones en un entorno controlado, 
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compartan sus perspectivas y aporten ideas para la resolu-
ción. El mediador no impone una decisión; añade un tercer 
neutral al proceso de negociación para guiar el diálogo. Los 
mediadores son imparciales; se revisan posibles conflictos 
de interés y, de ser necesario, se asigna a otra persona me-
diadora. La página oficial del NMAMP, con detalles y datos 
de contacto, está disponible en: https://aces-nmamp.nmsu.
edu/.

POR QUÉ ES IMPORTANTE EN NUEVO MÉXICO
La agricultura en Nuevo México enfrenta retos particulares: 
sequías, disputas por derechos de agua, permisos de pas-
toreo y la complejidad de la propiedad multigeneracional 
de la tierra. Los productores suelen interactuar con múlti-
ples agencias––federales, estatales y tribales––, y navegar 
reglas sobre préstamos, conservación y uso del suelo puede 
ser complejo.

El NMAMP ofrece una alternativa confidencial a los 
procesos judiciales. Sus mediadores están capacitados en 
temas agrícolas y trabajan tanto en inglés como en español, 
un servicio clave en un estado donde muchos productores 
prefieren tratar asuntos importantes en español. Cuando 
las disputas involucran tierras o jurisdicciones tribales, la 
mediación se coordina respetuosamente con los gobiernos 
tribales.

Al reunir a todas las partes con una persona mediadora 
neutral, el NMAMP ayuda a ahorrar tiempo, reducir costos, 
preservar relaciones y mantener las operaciones en marcha. 
Para muchos productores, puede ser la diferencia entre un 
conflicto largo y costoso y una solución práctica que man-
tiene la finca o el rancho productivo.

QUIEN PUEDE PARTICIPAR
El NMAMP está abierto a individuos y grupos, incluy-
endo agricultores, ganaderos, organizaciones agrícolas, 
cooperativas, prestamistas, agencias del USDA o estatales, 
gobiernos tribales y otras partes involucradas en disputas 
agrícolas en Nuevo México. La participación es voluntaria 
y todos los servicios son confidenciales conforme a las 
normas del programa. Los mediadores trabajan en inglés y 
español.

QUÉ SE PUEDE MEDIAR
El Programa de Mediación Agrícola de Nuevo México pu-
ede ayudar a resolver una amplia variedad de disputas agrí-
colas. Si su asunto no aparece aquí, aún podría mediarse 
con autorización del Secretario de Agricultura.

La siguiente lista contiene temas que pueden mediarse 
por medio de este servicio:
•	 Préstamos agrícolas – otorgados o garantizados por el 

USDA o por un prestamista externo.
•	 Determinaciones sobre humedales.

•	 Cumplimiento en programas agrícolas, de conservación 
o del Programa Orgánico Nacional (Organic Foods Pro-
duction Act of 1990).

•	 Programas de préstamos para agua rural.
•	 Pastoreo en tierras del Sistema Nacional Forestal.
•	 Disputas relacionadas con pesticidas.
•	 Arrendamientos––de tierras o equipos.
•	 Transiciones de fincas familiares.
•	 Conflictos entre agricultores y vecinos.
•	 Otros asuntos aprobados por el Secretario de Agricultura 

para servir a la comunidad agrícola.
Los programas de mediación certificados también pu-

eden ofrecer asesoría crediticia antes de iniciar una me-
diación con el USDA o para asuntos no vinculados a una 
disputa en curso con esa agencia.

CÓMO SOLICITAR MEDIACIÓN
Para solicitar mediación, comuníquese con NMAMP por 
teléfono o por correo electrónico (emw@nmsu.edu). El 
personal del programa le explicará cómo funciona la me-
diación y recabará información básica sobre su disputa. Si 
todas las partes aceptan participar, la persona mediadora 
programará una sesión––ya sea presencial en un lugar con-
veniente, por teléfono o videoconferencia. 

Por favor, lleve cualquier documento o información rel-
evante sobre el caso. Puede aplicarse una cuota nominal, la 
cual se informará antes de iniciar la mediación.

Si se alcanza un acuerdo, se preparará un documento por 
escrito. Cuando corresponda, las partes podrán compartirlo 
con las agencias pertinentes para implementar sus términos.

BENEFICIOS DE LA MEDIACIÓN
El NMAMP ofrece varias ventajas:
•	 Rentable – Menos costoso que ir a los tribunales
•	 Soluciones a la medida – Los acuerdos los diseñan las 

propias partes según sus necesidades
•	 Enfoque en las relaciones – Para mantener relaciones de 

trabajo o repararlas cuando sea necesario

CÓMO EMPEZAR (PASO A PASO)
1.	 Contacte al NMAMP — Llame al 575-646-2529 o es-

criba a email emw@nmsu.edu para solicitar mediación. 
Horario: lunes a viernes, 8-5 (MT); los mensajes fuera 
de horario se responden el siguiente día hábil.

2.	 Comparta lo básico, sus datos de contacto, los de la otra 
parte y una breve descripción del problema (puede so-
licitar atención en español).

3.	 Invitación a todas las partes – El NMAMP contacta a la 
otra parte; la participación es voluntaria para todos.

4.	 Agende la sesión – Elija fecha y lugar convenientes, o 
sesión por teléfono o video. Se ofrece mediación en sa-
las separadas (caucus) cuando resulte útil.
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5.	 Prepárese y medie – Lleve cartas/avisos de decisión, 
contratos/arrendamientos, documentos de préstamo, 
mapas, facturas y sus notas o cronología del caso. Un 
mediador neutral facilita el diálogo para explorar opcio-
nes y acordar una solución.

6.	 Cancelaciones o reprogramaciones – Avise con 24-48 
horas de anticipación.

CONCLUSIÓN
El Programa de Mediación Agrícola de Nuevo México 
(NMAMP) ofrece una vía voluntaria y confidencial para re-
solver disputas entre agricultores, ganaderos, prestamistas, 
el USDA, agencias estatales y otras partes en todo Nuevo 
México. Los servicios están disponibles en inglés y espa-
ñol. Al sentar a todos en la misma mesa con una persona 
mediadora neutral, el NMAMP ayuda a ahorrar tiempo, 
reducir costos, preservar relaciones y asegurar que las oper-
aciones agrícolas continúen funcionando sin interrupciones.
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